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Avant-Propos

Entre management, marketing, tech et design, je suis Product
Manager.

Diplémé par deux Bac 5, en Product Management (2022) et en
Marketing Digital (2020), ainsi que d’'un BTS en Management
des Unités Commerciales (2006), j’ai mis en pratique mes
connaissances durant 22 ans d’expériences professionnelles.

Cela me permet d’avoir une vision compléte de vos projets :
Lexpérience client et le parcours des utilisateurs ont toujours eu
une importance capitale a mes yeux, comme les enjeux business.

Passionné par les nouvelles technologies et les nouveaux usages
qu’elles induisent, j'ai travaillé pour plusieurs secteurs d’activités
comme les télécom, les objets connectés, la santé, les finances,
les RH, ['éducation et la formation ... pour ne citer qu’eux.

Plus de 30 références / recommandations a votre disposition.

Alafois polyvalent et expert, je saurai piloter vos projets et produits
et les conduire jusqu’au succés. Contactez-moi !
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Formation

2022

Les formations liées aux métiers du numérique n’étant
pas en 1998 ce qu'elles sont aujourd’hui, j'ai acquis
mes différents diplomes en parallele de mes activités
professionnelles.

- BTS Management des Unités Commerciales en
2006.

- MBA Manager du Marketing Digital a lInstitut
Léonard de Vinci en 2020. #MBAMCI

Niveau Master 2 / Bac+5. Certification professionnelle (code
NSF 312 et 326) de niveau | (fr) et de niveau 7 (eu) enregistrée au
RNCPpararrétédu07/07/2017 publié au JORF du19/07/2017.

- Product Manager / Manager de projet web digital
avec Openclassrooms et Efficom Lille-Paris en 2022.

Niveau Master 2 / Bac+5. NSF 326p - enregistré au RNCP
par arrété du 27 décembre 2018 publié au Journal Officiel du 4
janvier 2019 - N° de fiche : RNCP34394
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MBA Manager du Marketing Digital

- MBA Manager du Marketing Digital a ['Institut Léonard de Vinci en 2020.
#MBAMCI

Niveau Master 2 / Bac+5. Certification professionnelle (code NSF 312 et 326) de niveau I (fr) et
de niveau 7 (eu) enregistrée au RNCP par arrété du 07/07/2017 publié au JORF du 19/07/2017.

Ecommerce - Gestion de projet - Marketing - Communication.

- Gestion de projet
Html, UX, Ul, design thinking, Agile, WordPress, chatbot...

- Digital Marketing
SEO, SEA, SEM, E-pub, Social Ads, Affiliation, Email, Audio et vidéo, e-reputation, Content
Marketing, RTB, Native ads, ABtesting, Introduction MD...

- Startup

Ecosysteme, BP, levée de fonds, GrowthHacking, Funnels, startupgame, Ind 4.0

- E-commerce

Fondamentaux, Prestashop, Dropshipping, Transfo digitale, sécurité, social selling...

- Mobile marketing

Mbusiness, Mcommerce, ASO, Construire une apps, Ux mobile

- SmartData

Data marketing, DMP, Open data, Big Data, Data Viz, Google Analytics, CRM

- Innovation

Blockchain, conduite du changement, Voice,Imp3D,AR,VR,IA,IOT,Vid360, Robotique challenge

- Savoir étre
SoftSkills, EMCO, Culture D, Apprendre a apprendre, Digispeech...
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Product Manager - Manager de projets web digital

- Product Manager / Manager de projet web digital
avec Openclassrooms et Efficom Lille-Paris en 2022.

Niveau Master 2 / Bac+5. NSF 326p - enregistré au RNCP
par arrété du 27 décembre 2018 publié au Journal Officiel du 4
janvier 2019 - N° de fiche : RNCP34394

- Définir et partager une vision stratégique en créant
une roadmap produit

~ Etablir les véritables besoins des clients et les
hiérarchiser dans un backlog produit, soit une liste
priorisée des fonctionnalités du produit aimplémenter
- Accompagner les équipes de développeurs pendant
la production en respectant les principes de gestion
de projet agile

- Coordonner la release et les efforts d’optimisation
pour les fonctionnalités a haute valeur ajoutée.

- UX Design / Prototype No-Code / LEAN / SCRUM
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Product Manager - Manager de projets web digital

- Product Manager / Manager de projet web digital
avec Openclassrooms et Efficom Lille-Paris en 2022.

9 projets professionnalisants d’une centaine d’heures chacun

validé par des mentors évaluateurs différents, puis par unjury
final.

P1- Démarrez votre parcours de Product Manager
P2 - Gérez un imprévu pendant un sprint

P3 - Menez un sprintde AaZ

P4 - Inspectez un produit avec sa mise en production
PS5 - Menez la stratégie de communication du
lancement d’une nouvelle fonctionnalité

P6 - Optimisez une landing page

P7-Créezun prototype pourtesteruneidée de produit
P8 - Etudiez |a faisabilité de 'adaptation d’un produit
sur mobile

P9 - Définissez la roadmap de votre produit
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Product Manager - Manager de projets web digital

- Product Manager / Manager de projet web digital avec Openclassrooms et
Efficom Lille-Paris en 2022.

Extraits des évaluations

P1 - <« Bravo Pascal ! Excellente prestation, a trés vite pour le projet 2 »
Agathe Pommery
P2 - « Une trées bonne soutenance et une belle posture de PM, bravo ! »

Alexandra Jourdan-Astruc

P3 - « Pascal a su démontrer pendant sa soutenance avoir acquis l'ensemble des compétences
demandées sur ce projet. Bon travail. Bravo ! » Alexandre Fenris Seguin

P4 - « Trés bon travail sur la partie Sprint Board ainsi que les vidéos pour faire les
démonstrations > Hadrien Baradel

PS5 - « Bonne soutenance traduisant une aisance orale et une bonne acquisition des
compétences. Bravo et bonne continuation »

Zakaria Zaki Cherkaoui

P6 - « Pascal a démontré de la cohérence dans ses choix. Il démontre un esprit analytique et
pragmatique atravers sasoutenance.|lamobilité descompétencesen UX/UlDesign et Marketing
afindebieninterpréterlesdonnéesetformulerdesréponsesenpropositiond’interfaces.Félicitations
pour le travail accompli et persévérez dans vos efforts car ces derniers portent leurs fruits. »
Evens Joseph

P7 - « Projet tres complet, livrables de bonne qualité. »

Darvan Colard

P8 - « Sans explication fortuite, la posture de I'apprenant concernant les livrables est a la
hauteur de ce qui est demandé. Nul doute que U'expérience réalisée précédemment permettra
d’appliquer avec aisance toutes les compétences nécessaires qu'un Product Manager se doit
d’avoir et de développer. » Cédric Compagnon

P9 - « Dynamique et professionnelle, 'apprenant a su dérouler une présentation convaincante
et détaillée. Bravo. » Alain Heurtin
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Club Internet

J'aidémarré en 1998 au sein du fournisseur
d’accés Club-Internet qui appartenait au
groupe Lagardere. C'était encore ['époque
des pochettes CD promotionnelles glissées
dans les magazines informatiques et les
modem aux sons tres particuliers.

J'y ai été opérateur de saisie puis opérateur
commercial pendant un an, ce qui fut une
expérience tres enrichissante, parfait pour
démarrer et apprendre lexigence de ce
meétier, en premiere ligne, au contact du
client.

J'enretiensavanttout'importance de cette
relation avec le client ainsi que des retours
utilisateurs qui doivent impérativement
étre pris en compte dans une démarche
d’amélioration continue.
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BD Multi-média

Changement de décor lannée suivante
pour lopérateur de services minitel BD
Multimédia afin de proposer les premiers
acces a Internet sans abonnement (mais avec
les communications surtaxées).

Jai ainsi été Chargé des relations clientéles
pour BDWay puis Responsable de Projet pour
Dixinet car il s'agissait la d’'une idée que jai
développé en parallele et qui a été rachetée
pour Etre développée en interne. Outre le suivi
de la conception, j'en animais le contenu et le
dialogue en direct.

Premiere rupture dans le marché des
fournisseurs d’accés a Internet, Free lance
alors son offre gratuite non surtaxée. BD
Multimédia ne souhaite alors pas surenchérir
sur ce qui n'est pas son premier métier.

Cette expérience a €té mon premier contact
avec la gestion de projet, en extension de ma
mission premigere en service client



9
=)
1Y}

£
L
>

=
>
Q
(aa]

je31bi1q Buije)yieyy 310dxy - Jebeuely 39npo.id 9430/ - J9JowWWeR) JedSed 01]0J34(



Claranet

Chargé de la boutique Freesurf, portail
web opéré par ClaraNET, afin de lancer une
boutique avec prospection de partenaires en
affiliation.
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BuyCentral

Responsable de I'annuaire pour BuyCentral,
comparateur de prix, afin de gérer un annuaire
de sites marchands.

)rtfolio Pascal Kammerer - Votre Product Manager - Expert Marketing Digital



)rtfolio Pascal Kammerer - Votre Product Manager - Expert Marketing Digital

2002

Années passionnantes au sein de la régie
publicitaire du fournisseur d’accés Internet
Oreka. Celui-ci proposait des heures de
communication gratuites en échange d’une
barre de navigation. Le contenu de celle-ci
(zone de recherche, banniéres contextuelles,
page de démarrage) était commercialisé par
notre équipe. Je la pilotais directement, en tant
que Traffic Manager, depuis Dart for Publisher
de Doubleclick. J'étais également linterface
entre notre équipe commerciale et nos clients
agences / annonceurs.

Apres le rachat de la start-up par FirstStream
(OFUP), et la démocratisation des
abonnements ADSL et Cable, le modele a été
abandonné. Dommage car nous avions de
belles références et de bons résultats sur nos
campagnes.

Cette expérience a été déterminante dans mes
affinités avec l'analyse des datas / métriques.
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Mon blog
En cours

Lancement du blog personnel
Et Dieu Créa Léa dédié principalement a la
culture japonaise moderne.

Le blog Réves Connectés, dont le theme est
«|’expérience connectée,les médias, laculture
et le divertissement familial > a été crée le ler

Juin 20089.

Il m’a permis d’enrichir mes connaissances sur
la blogosphére (de l'intérieur), et les relations
entre blogueurs avec les marques / agences.

Il a été rejoint par la chaine Youtube
Le Revo-Rama.

Plusde2300articles,300vidéos et 2 millions
de pages vues a ce jour !
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Au pied d'Yggdrasil
2009

Réve d'entrepreneuriat enfin réalisé avec
Au pied d’Yggdrasil dont le slogan était
« Et si linformatique devenait un plaisir ? >.

Mission initiale : Assistance informatique a
domicile sur Paris - lle-de-France



Meilleur service testé par le magazine PRIMA
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Au pied d'Yggdrasil
2009

Je me suis également tourné vers
I'animation de forums de discussion (support
client, beta-tests, ...) alors que le terme de
Community Manager n'était pas encore a la
mode et repris par tous.

Jai ainsi proposé mes services a Wengo
pour son logiciel de téléphonie open-source
Wengophone (en frangais et en anglais, soir
et week-end inclus). Puis sont venus s’ajouter
Neuf Talk et Neuf Mobile du méme groupe (qui
se feraracheter par SFR) pour le lancement du
premier téléphone hybride GSM/Wifi le Twin.

Jai également travaillé avec Violet qui
commercialisait le Nabaztag, précurseur dans
['univers des objets connectés.

Jétais ainsi grand contributeur et animateur
du cycle d’apprentissage LEAN de ces produits
innovants.
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blogSpirit

2012

Période tres active en tant que Chef de Projet
web grands comptes et Chef de Produit Web
pour [éditeur/agence blogSpirit renommé
depuis talkSpirit/holaSpirit

Quelques projets (liste non exhaustive)
sur lesquels jai travaillé (du conseil avant-
vente, a la conception de maquettes filaires
wireframes puis pilotage du projet avec les
créatifs et développeurs).

Novartis : Assises Nationales de Proximologie

Lyonnaise des Eaux : Idées Neuves sur 'Eau

voxfemina

Le Médiateur de la République : Le Médiateur et Vous

La Redoute : Partagez vous idées

Mairie de Paris / CROUS : Etudiants de Paris le conseil

Natixis : plateforme interne + La communauté des trésoriers
d’entreprise

SNCF : Le Lab Transilien

Ministére de I'éducation : Conférence nationale sur les rythmes
scolaires

Crédit Foncier : Vivons 'immobilier

Etats généraux VIH
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blogSpirit

2012

Ily eu également la création, la migration et le
suivi d'importantes plateformes de blogs que
nous proposions en marque blanche comme
pour 20minutes, NouvelObs, Telecom Italia
ou Belgacom Skynet Blogs.
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blogSpirit

2012

Cune dentres-elles, Hautetfort, était
directement opérée par ['agence afin de servir
de laboratoire. Ce qui m’a permis de faire de la
co-innovation participative sur les évolutions
du produit.

Ces expériences chez blogSpirit m’ont
permis de découvrir les méthodes AGILES
avec la roadmap, le backlog, les cycles
d’apprentissage, et les cérémonies comme le
daily meeting.



blogSpirit
2012

Jai été également Chef de Projet pour
l'application mobile blogSpirit / Hautetfort.
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Réves Connectés

En cours

Retour a l'entreprenariat avec la création en
2014/2015 de 'EURL Réves Connectés.

Celle-ci propose plusieurs services :

- B2B

- B2C avec Souvenirs Connectés (écrivons et
partageons votre histoire et vos mémoires) et
Coach numérigue a domicile.
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Medissimo

2020 via Reves Connectes SARL

Chef de Produits Web / Community Manager
pour un acteur de la santé, Medissimo qui
a développé imedipac, le pilulier connecté,
primé au CES de Las Vegas.

Le site, dont jai piloté la conception
/ réalisation, est en ligne depuis début
septembre 2014. Une seconde version a été
mise en ligne en 2016, et enfin une troisieme
en 2019 pour accompagner l'évolution de
loffre de la société.

Il contient :

- Un espace grand public et un autre dédié aux professionnels, par
métier (pharmaciens, infirmiers, médecins, et établissements)

- une partie vitrine avec les solutions

- une boutique e-commerce

- une zone réservée « Réseau medipac » avec « suivi d’inscription >
et contenu exclusif pour les pharmaciens

- une plateforme de publications et actualités afin de dérouler le
contenu éditorial et mes préconisation en terme de stratégie digitale.
- Il est multilingue avec une version anglaise.

- Un module Instagram

- Un module de recherche et de contact de pharmacie partenaire

- Une convention est téléchargeable via un formulaire en ligne

- 3 simulateurs de co(it et de chiffre d’affaire

- Un question d’observance «Ai-je bien pris mon traitement ?>

- Des pages de demande d’échantillon et de tests gratuits

- Un chat en ligne

- Systeme de tickets assistance avec OTRS puis Zendesk ...



Medissimo

2020 via Reves Connectes SARL

Jai piloté également pour Medissimo
les plans de communication annuels.

- [‘écriture de la plateforme de marque

- lacréation et 'animation quotidienne d’un réseau social d’entreprise
- la veille quotidienne (personnes, marques, concurrence, mots clés)
- la rédaction des articles du blog et le community management sur
les réseaux sociaux Twitter, Facebook, Instagram, Linkedin, Pinterest,
Youtube, Vimeo

- des campagnes d’emailings et newsletters

- le SEO, Google Adwords et Google Shopping

- le contenu sponsorisé sur les réseaux sociaux

- des sondages

- les campagnes de bannieres

- les relations influenceurs

- Management de freelances et agences

- ainsi que de nombreux autres projets de communication online et
offline (powerpoints, publicités, salons ...)

Et jai participé activement aux travaux des
équipes dédiées a la conception de nouveaux
produits

- Application mobile Observance

- Application web Siapda.fr
- imedipac.fr
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CFE-CGC FP

2020 via Reves Connectes SARL

Mission d’un an et demi pour la Fédération
des Services Publics CFE-CGC.

Elle contenait notemment la conception et
mise a jour du site internet , la conception et
la publication de contenu et la gestion des
réseaux sociaux.

(Je ne suis pas affilié & ce syndicat)
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OPENCLASSROOMS

2022 via Reves Connectes SARL

Mission récurrente pour l'organisme
de formations diplomantes a distance
Openclassrooms.

Je suis mentor et évaluateur sur les parcours
CommunityManagement,Chefdeprojetdigital,
et Responsable Marketing Communication.

C’est ce qui ma donné envie d’approfondir
mes propres connaissances et de démarrer la
formation de Product Manager.
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via Reves Connectes SARL

JaianiméunwebinarpourMALTsurl’Instagram
Marketing, compétence tres recherchée en ce
moment. 1H15 de présentation et d’échanges
autour d’Instagram pour 598 inscrits, 221
participants et 174 messages postés en live.

Limage a, souvent, plus de poids et de force que les mots. Elle a une
valeur universelle et comporte une charge émotionnelle forte.

Ce nest donc pas un hasard si Instagram sest imposé avec 600
millions d'utilisateurs et plus de 95 millions de posts par jour.

Ceest loccasion pour vous daccroitre notoriété, impact, et ventes
de vos clients a I'international en mettant au défi votre inspiration
et votre créativité, mais aussi celle des autres grace au marketing
d’'influence. « Instagram Marketing » est 'une des compétences
les plus recherchées sur MALT, a vous den tirer parti grace a cette
conférence !



AURIS FINANCE

2022 via Reves Connectes SARL

Nouvelle mission récurrente avec AURIS
FINANCE cabinet de conseil en Fusions-
Acquisitions.

Apres un audit et des préconisations
stratégiques, nous avons opéré des mises a
jour du site internet pour optimiser la prise de
contact et le retour sur investissement.

Je pilote le content marketing, le community
management et les campagnes Google Ads.
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ID SEARCH

2022 via Reves Connectes SARL

Mission récurrente dans le domaine des
Ressources Humaines avec le groupe ID

SEARCH.

Apres un audit et des préconisations
stratégiques, nous avons opéré des mises a
jour du site internet pour optimiser la prise de
contact et le retour sur investissement.

Je pilote le content marketing et le community
management des sites du groupe.
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Réves Connectés

En cours
Quelques recommandations (& jour sur mon profil Linkedin)

Portfolio Pascal Kammerer - Votre chef de projets connectés


https://www.linkedin.com/in/pascalkammerer/
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En cours
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de vos projets

Réves Connectes
37 rue dAmsterdam
75008 Paris

R.C.S Paris 813 536 430
pk@coach-numerique.fr
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